
MyAccount
MyAccount geeft toegang tot diverse achtergrond informatie en video’s, maar biedt ook de mogelijkheid om alle 
Johnson & Johnson Vision Care interacties (zoals bestellen via de website) te koppelen aan dit persoonlijke account. Om uw 
zakelijke Johnson & Johnson Vision Care account te kunnen koppelen dient u uiteraard wel te beschikken over een klantnummer.

Belangrijk: ook zonder een klantnummer kunt u een MyAccount aanmaken en toegang houden tot alle 
achtergrondinformatie!

In 3 stappen uw MyAccount
Hieronder staat beschreven hoe u in 3 stappen een MyAccount aanmaakt en eventueel uw Johnson & Johnson Vision Care 
account eenvoudig koppelt. 

Ga naar www.jnjvisioncare.nl en klik rechtsbovenin op <registreren>

       Stap 1.

Vul de gevraagde velden in. Een aantal van deze velden zijn verplichte velden omdat zonder deze informatie geen MyAccount 
aangemaakt kan worden.

Indien u alle velden heeft ingevuld kunt u op <Next> klikken

Onderaan de pagina kunt u de manier van contact instellen.



       Stap 2.

Indien u dit wenst kunt u uw Johnson & Johnson Vision Care account koppelen aan uw MyAccount. Heeft u geen 
klantnummer of wilt u deze niet koppelen kunt u naar de volgende stap gaan door op <Skip> te klikken.

Indien u uw Johnson & Johnson account aan MyAccount wilt koppelen kunt u hier de gegevens invullen en vervolgens op 
<Check Practice> klikken.

       Stap 3.

IIndien u een eCommerce account heeft en die ook wilt koppelen aan MyAccount kunt u hier de gegevens invullen. Nadat u 
de juiste gegevens heeft ingevuld klikt u op <Done>. Uk kunt ook meerdere accounts kopplen

Als u niet beschikt over een eCommerce account of deze niet wilt koppelen klikt u eenvoudig op <Skip>

Gefeliciteerd, u heeft nu een MyAccount aangemaakt en bent op uw MyAccount pagina. Items die achter MyAccount 
zitten zullen nu beschikbaar zijn. In de toekomst zullen daar steeds meer nieuwe elementen aan worden toegevoegd, zoals 
bijvoorbeeld online modules. Mocht u vragen  hebben of problemen tegen komen dan kunt u gewoon contact met ons 
opnemen.

Voor vragen of voor hulp bij het registreren kunt u contact opnemen met ons Customer Service team op het
telefoonnummer 020 346 95 38, vanaf nu bereikbaar tot 18.00 uur.


